Auditoria

¢Auditores o sastres?

Los escandalos en Banesto, Torras, Puleva, PSV y Union del Fénix
sumen a la profesion en un debate existencial

Amtonio Orid

La supuesta infalibilidad de los auditores ha quedado en entredicho
tras descubrirse graves irregularidades en los informes de firmas
muy emblemaiticas. La estrecha relacidon con el cliente, junto con

la inhibicion de las instituciones que tedricamente velan por
la transparencia del mercado, han colocado a los pequefios accionistas
en una posicion de indefension. El rondo de responsabilidades
ha llevado la pelota a los Tribunales de Justicia,
al mas puro éstilo anglosajon,
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ARA qué queria Mario
Conde una auditoria
limpia®", se pregunta
¢l economista Miguel
Portela. *Primern,
—responde— porque lo exige la
“ley; segundo, para tener un papel
gue ensefiar & J.E Morgan v, ter-
eeo, para cubrirse ante el Banco
de Espafia. jPero, podia conse-
* guirla? Parece que lo logrd con
- perjuicio medible para los accio-
nistas, [Como pudo hacerln? Se-
guramente porgue habia necesi-
*dad de que asi fuese”

La necesidad de que asl fuesen
también el Grupe Torras ~Coo-
bpers & Lybrand-, la cooperativa
Mde viviendas PS5V -Ernst &
S oung-, Unidn del Fénix -Arthur
Andersen- o Puleva -Price Wa-
ferhouse- ha abierto en canal la
tplicida relacidn que mantenfan
Hos Consejos de Adminisiraciin
e estas firmas con los auditores
enntratados.

El caso Banesto -Price Water-
Bouse- =¢ ha convertido en em-
abico para una profesidn que
¢ considera maltratada por la
22 v la Administracitn a ralz
[ shltimos escandalos finan-
erns, Los auditores, muy exper-
805 on unirse frente a cualguier
Minjerencia externa, disparan sus
s contra quienes cuestlonan
3 honor *; Estaba enterado -pre-
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guntan con sorna- el Banco de
Ezpaita de lo que ocurria? ;Por
qué J.P Morgan no ha denuncia-
do a Price Walerhouse ante los
tribupales? Las instituciones co-
Acchn 1o qise oclrma, per es mas
fikcil responsabilizar al auditor”

A rafz del affaire Banesta, los
avditores han indetado una eriza-
da pedagdgica para explicar en
qué consiste su labor. Detectar
pricticas fraudulentas o una ges-
tién ineficaz de los recursos pro-
ductivas no entra en su cometido;
U tnica funcidn es “verificar el
estado fiel de las cuentas”, Un
auditor, por ejemplo, siempre que
las cuentas respondan a princi-
pios contables correctos, no se
promuncia sebre si 52 ha compra-
do al mejor proveedor, 5i un pro-
ducto tiene mercado o, mas &0
concreto, si cada miembro dil
Consejo de Administracion ha de
eobrar 1000 millones al afo o si
se descapitaliza a una empresa a
{raviés de compra-ventas mani-
fiestamente alejadas de los pre-
chos de mercado.

El juego de Wally

“Slempre que haya gestores
dispaestos & manipular su confa-
bilidad —declaraba ante el Con-
greso Luis Carlos Croissier, presi-
dente de la Comisidm Nactonal
del Mercado de Valores- y unos

o
L Ei |
14 &1
i i)
ar 135

auditores que no sean capaces de
manifestarlo enconiraremos fal-
sedares.”

“Tengo una gran duda —afia-
de, en In misma linea, Ricardo
Bolifer, presidente del Instituto
de Contahilidad v Auditoria de
Cuentas =ICAC-, ¢l organismo
creado por [a Administracion
para controlar la independencia
de la profesion— sobre 51 se esti
cumpliendo con la obligactin de
dar uns opinidn, v que esa opi-
nion s¢ entienda. Hay informes
que son incapaces de decirme s
una empresa ¢51a bien o mal...
algunas expresiones de los andi-
tores son similares al juego de
Wally, al intentar limitar la res-
ponsabilidad diciendo que alli
estd todo, cuando realmente no
s entiende "

Al ICAC le ha tocado 13 ingrata
Labor die expedientar a las firmas
que, a juicio de la Adminisira-
chim, no han cumplido con las mi-
nimas obligaciones exigibles a

Siempre que hayan gestores

que manipulen la contabilidad

y auditores que no sean capaces
de manifestarlo habran falsedades
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&l Banco e Espafia
y & la Comisign
Macional el
Mercado de Vakonss
3 haberss inhbido
an ks (imos
escindalos
finantans, azon
ook et
peobasiin ha casgado
con hoda ks
responsabibdad

una auditeria, Asi Coopers & Ly-
bramnd ha sido sancionads con 38
millones de pesetas por las fla-
grantes GMESIONEGS &N QU INeUrmo
en la auditorda ded Grupo Torras
-en ttal 17 paginas de posibles
irregularidades-, Price Walter-
house podria ser sancionada con
200 millones por el caso Banesio
-g¢ acusa a la auditora de no
cuantificar el desfaze patrimonial
del banco, ni las provisiones no
dotadas por créditos morosns—y a
Ernst & Young le podrian caer
otros tantos, 51 prospera -1as san-
ciones son recurridas sistemati-
camente- el expadiente por el ca-
oo PV, Unas multas -inferiores,
en ocasiones, all dinero cobrado
por por un irabajo manifiesta-
mente mal hecho- cuyo desenlace
no es tan importante por la san-
cion administrativa que ineorpo-
ra, comd por el alcance de la cau-
salidad que extablece respecto de
la responsabilidad: contra Los ad-
ministradores v/fo contra bos au-
ditores. La propia Comision Eu-
roped, de alguna forma, ha dado
razin a las auditeres al apuntar
qiie ¥la principal responsabilidad
financiera producida por una em-
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La auditoria no &5 una garantia
absolutla de que no existe mala
gestion o fraude”,

Misas negras

La “pelota” de Ia responsabili-
dad no ha dejado de ir de bejado
en bejado desde que la "eultura
del pelotaze” exigiera rendir
cuentas a los auditores. Existen
bres teorias In primers o que fal-
ta democracia en las juntas de ae-
cionistas que, en la practica, se
convierien en “mizas pegras” don-
de los oficianies —en mayoria- de-
ciden el futuro de las companias,
a despecho de pequedios accionis-
tas ¢ inversores. La segunda —res-
paldada por la CINMV- es que los
auditores deben responder ante
la ley por su frabajo —gque no es
tan inocuo como la profesidn pre-
sume-, mientras la tercera culpa-
biliza a la Administracidn de po-
sibles infracciones, por disponer
de las herramientas més eficaces
para =u erradicacidn. Pero, con
independencia del camino esco-
gido, las tres teorfas coinciden en
alge: al final del procesa los per-
judicados son stempre log mis-
mos, los pequefins accionisias,

Adios caramelo

“En contraste con el poder que
tienen los delincuentes de cuello
blanco -sefialaba ol socidloge Ed-
win H. Sutherland en 1939, uno
de los padres de la eriminologia

maoderna- estd la debilidad de
sus victimas, Consumidores, in-
virsores v accionistas estan de-
sorganizados, carecen de conoci-
mientos béenicos ¥ no pueden
protegerse por si mismos, Esta
delincuencia prospera en agque-
llos lugares donde poderosos
hombres de negocios v profesio-
nales prepolentes entran en con-
tacto con personas dibiles, Su
aecidn se asemefa a la de arreba-
tarle a un nife un caramelo™,

De hecho, la legion de nifins sin
caramelo empitza a ser tan ¢x-
fensa que la propia profesién ha
imteiado un debate para no privar
a los pequesios inversores del dul-
o en el que confiaron. GMS, filial
de la francesa Marzars, ha pro-
piiesto que las cuemtas de las em-
presas sean verificadas por dos
auditares al mismo tempo, en lu-
Ear de une; lo que en Francia se
conoce por "coauditoria” v que
vieme a significar que cuatro ojos
vier mis que dos.

En opinitn de Josep Juve, presi-
dente de GMS en nuesiro pais, la
ley de awditoria vigente en Espa-
fia no diferencia entre empresas
familiares ¥ sociedades que cap-
tan dinero piblico, por 1o que es-
tas dltimas vendrian que extremar
sus mecanismes de control.

La propuesta de impulsar eo-
auditorias no ha sido acogida de
forma undnime en el sector, entre
olras cosas, porque mientras para
ungs significaria ganar cuofa de



Smercado, para otros implicaria
perder|a

4 "Moo CEED Apreci '|":.'|I"||_|m'
Alvarez, sacio director de Arthur
Andersen en Espafa, lider des-
t=rado del sectop e las roau-
gitoriaz afadan nada de cara a
& objetividad ¢ independencia
La auditoria no va a ser més in-
gependiente v objeliva porgue
gean doz lox auditores. Esta ox-
periencia a lo dnies que condi-
Siria seria a encamoer los costes
B la empresa, con el riesgo de
gue, #n ¢l fondo, uno de los dos
amditores se fiase de lo que ha
Becho o] ofm.”

Maz explicita, casi como un
glefanie en una cacharreria, se
Bmursira Ricardo Boltfer, presi-
gente del ICAC. “De los france-
& no benemos nada gue apren-
ger. Ellos han tenido que crear
gSle sizlema, chauvinismo al
Smargen, pongue la Bolsa de Paris
o se fiaba de los sellos que po-
mian unos sefiores lamados co-
mizarios de cuentas, unas porso-
eas individuales sin medios para
palizar su labor”

En la prictica, el agujero de
22,000 millones de francos des-
gubicrio cn Cridit Lyonnais in-
@i bien a las claras que ningln
Estema es infalible.

& 5u vez, ol Instituto de Censo-
o= —una de Laz oes corporaciones
geofesionales que representan al
gectior- ha propuesto que, en un

plazo de cinco afios, se refuerce el
control de las sociedades que oo-
tizan ¢n Balsn. La iniciativa, én la
eiee participan la CNMY, el Banco
de Espafia v la Direccidn General
de Seguros =4 |8 estela del "Tnfar-
me Cadbury”™ britdinico-, plantes
fuse 5 creen comibés de auditoria
cuyvos miembros sean completa-
mienle ajenos a los drganos de ad-
ministracidn de la empresa, Has-
ta ahora, el Banco de Santander,
el BCH v el BBV son Iag tnicas
entidades gue poseen comités de
e Lo

Cafe com leche

Otras acciones sabre las que el
sector mandfiesta buena voluntad
son utilizar un lenguaje menos
criptico que ol actual -e1 “juego
de Wally” que nombraba Bolufer
{un personaje de comic que ha
populanizado un semanaris ¥ que
hay que encontrar en una pagina
disefiada para el despisie}- v la
necesidad de gue las tres corpora-
ciones profesionales que repre-
gentan a los 14.369 auditores
existentes en Espana -sdlo 5.543
eetin en activo- se fusionen

Mo hia merecido dénticos pli-
cemes un debate recurrente en los
pafses anglosajones v que Espasia
ha resucitado a rafz de los dltimos
escindalos las presuntas incom-
patiblidades que se crean entre
auditores ¥ consultores de una
misma empresa. La pregunta es

Jpaedde una empresa anditora ve-
rificar con independencia un es-
tado de las cosas que ha contri-
buido a crear una empresa her-
mana de consultoria?

“¥o creo que s -alirma Ramdn
Caszals, socie director de Price
Waterhouse en Catalufia-. Inter-
prifo, tal vez por deformacidn
profesional, que el empresario se
benpeficia de tener dos empresas
‘hermanaz”, No hav ningin pro-
blemma en auditar a un cliente al
que otra empresa del grupo hava
azesoradae con ka ley en la mano,”

La cuestion no es baladi, en
tanto gue el auténtico valor afa-
dido del negocio o genera la con-
sulloria. Para las principales fir-
mas presentes en Espafia una dis-
posicion  de  este lipo es
impensable. Al respecto, el sector
tiene particular aprecio al lati-
filllo “somos mas papistas gie o
Papa", seniencia hasta cierio
punto injusta, qee s acufio & ralz
de que ¢l Plan General de Conta-
bilidad de 1980 obligara a las em-
presas —de forma discutible, bien

Lt jurkss da
ACOONLES o8
delermnacas
EMErREAS 50
EOnVEsrEn on “misas
rigEns” donda g
CiCRANRS —on
mayoria— deciden
g lfurode
compafiia a
despacho da
INPRTSONGS ¥
poyuehos
ACTTEatas

¢Puede una empresa ouditora
verificar con independencia un
estado de las cosas que ha

creado una empresa hermana

de consultoria?
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AfUT Amderzen
—an i3 oo Enmigee
Alvarez— y Priga
Waserhouse
frimE

SHgUNCIE BERnes
e sacior—
discrepan
eherlaments pol I3
ey que oblga nofas
it bos auiiones
cada mue afcs.

= cierto- @ rofar cada nueve afos
cont tal de que auditores ¥ miem-
bros del Consejo de Administra-
clin no acabaran, merced a una
relacton prolongada, tomando el
café con leche juntes

Don Quijote

Tampaca la propuesta de palili-

]

2

5

car los honorarios que percibe
una firma por efectuar su labor ha
sldo bien pecibida. El objeto de es-
ta medida es que la auditorta no
acabe convirtiéndose en el nego-
cio perfecto, La finalidad es que
las multas de que e hicieran me-
recedoras ins empresas gue hubie-
ran efectusdo un ma)l trabajo fue-

ran ecudnimes 4 los ingresos
percibidos. En el momento pre-
sente es posible que una empresa
puditorn s eguivoegue en casi -
do, sea multada -con 38 millones,
por ejemplo-, v asi ¥ todo gane
miacho dinero, Sin embargo, tiene
raxin Ricardo Bolofer, presidente
del ICAC, cuando sefiala que “di-

Las cuentas de Andersen

L hecho de que la Lay de

Auditoria de 19590 impi-

stera la prohibicidn de
contratar al mismo auditor por
mifis de nueve afios -para evitar la
familiaridad-, v la necesidad de
esperar fres afios para nombfar
uno nuevo -con tal de evitar su
despido por un informe desfavo-
rahle- han colocado a Arthar An-
dersen en una situacion delicada,
ante la posibilidad de no poder
repovar en 1999 la relacién que
mantiene con sus clientes, Rizar-
do Boliifer, presidente del ICAC,
ha advertido que la normativa
cilo se modificard =i el sector [o
reclama de forma undnime, algo
que sera dificil que ocurrca en
tanio que, & diferencia de Arthur
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=|{der destacado-, casi lodos te-
nen mis que ganar que perder.
Caso de Price, por ejemplo, que
ha adoptado una postura ambi-
gua: “Mo nos preccupa el cambio
a log nueve afios -sefiala Sergio
Goicolea, socio de la segunda fir-
ma del sector-, Existe un proceso
natural de cambio de auditores,
pero 5i la normativa es asi, hay
gue cumpliria”. Enrigue Alvarez,
socio director de Arthur Ander-
gen, es de olro parecer. A su en-
tender, i rotacidn obligatoria de
auditores, inspirada en la legisla-
=idin italiana -el (nico pais que la
ha establecido-, "no se sostiene
bajo ningun punio de visia”.

“Si a un auditor —reflexiona
Alvarer— hay que imponer e un

periodo de tiempo a partir del
cual no puede seguir ejerciendo,
parece evidente que este audi-
tor deberia estar inbabilitade
para ejercer la profesidn desde
el principio, ¥ no al cabo de
nueve anos"

Pero mientras Arthur Andey-
sen confia en que se introduzes
algin eambio en la normativa
que le permita retener a sus
clientes, ¢l sector <haciendo ga-
la de un pragmatizmo envidia-
hle— e ha enfrazeado en un in-
edlito mereadillo donde las em-
PrEELS CTEN die TMARDD €71 Mg,
como sl de eromoes se tratase, En
1999 11 me das a X por tres aitos
v yo te guardo a Y jDe acuerdo?
De acuerdo. m



Sclmenie unp sancion adminis-
Eraliva, sea cual sea su cuantia,
pearcin los intereses de Jos per-
mdicados. Que el ICAC recaude
@inens para ¢l Estado no remedia
B =ituacion”,

Bolifer, a pesar de mosirarse
mmuy critico con la falta de calidad
g |a profesion, siempre ha consi-
gerado que el auditor en Espatia
no puece ser ~un Ghuijole ¥ res-
ponder -ver caso Banesto- por
unos delitos ante los cuales olras
snstituciones mis imporfantes se
muestonn inoperanies. A su jul-
o, cuando concurran auditorias
de “tramite”, “light™ o “de la ON-
CE" v resulten perjudicadas per-
sonas lizicas, ¢l procedimiento
gorrecto serd interponer una de-
manda ante log Tribunales de
Justicia para qui los administra-
dores v los auditores respondan
par las responzabilidades de que
= hubleran hecho acreedores

Plantar ajos

Mientras en EE.UU las empre-
gag del sector destinan alrededor
de un 10 por cienfo de sus honora-
rios a cobertiras de seguro millo-
narias —gue s utilizan con profu-
sidn-, un porcentiaje que Hega al
4% en Gran Brefafia, en Espadia,
par falla de tradicién, este mon-
tante desciende hasts el §,5%. Ko
&5 de extrafinr, pues, que las prin-
ripales multinacionales no havan
dejado de plantar ajos, con tal de
que su rentabalided moe e reslenta
en caso de que los Tribunales de-
terminen o pago de multas gene-
TOSAS €11 CC0s.

Pero no acahban aki los proble-
mas, En 1984 crecld la factura-
cidn v disminuyd el nimero de
horas trabajadas. Una paradoja
que s¢ relaciona con 1o voracidad
de wn sector -pocos sk libran- gue
sacrificn I calided en pos de una
mayor custa de mercado. EI peli-
gro o5 que [as auditorias se con-
vierian en un mero rdmite buro-
crilico, cuanto mas barato mejor

“No es descabellado imaginar

algo asi -reconoce Albert Ribas,
zocio director de Audihispana-.
Muchos concursos s& adjudican a
preciog sorprendentes, sin el
tiempo minimo exigible -fécil-
mente cuantificable- para levar
a cabo un trabajo digno,”

Negocios legitimos
“Aungue practicamente no se
e ofdo hablar nuneca de un reboe o
un atraco de un millén de dolires
decia Edwin Sutherland, 53
afos atris-, esos desfaleos de mi-
lones de dolires son minuclas en-
tre los delincuentes de cuello
hlanco,” Parie de esa sambra pla-
nea por Espafia. Por eso, el futuro
de la profesitn se debate entre
copvertirse en un bonito sello gue
apuntale lo que Al Capone deno-

minaba “negocios legitimos™ o re-
forzar Los condroles de calidad pa-
ra que no guede la mis minima
duda de que los errores del aucdi-
tor —gue siempre existiran- no
fueran por dejade: o clienteismo
Los Tribunales de Justicia, al fi-
nal, dictaminardn en cada caso
por que decision se ha optado, m

Lig gudiiones —en
la foio Alberi Rdas,
responsabie do
Mimw B
FCORGCEN £n VaE
Euipa L8 Exi AL P
ko Tribunakes de
Justica a5
iremediakde, La
batalia 5 conira
Fg s RG]
un techo pars las
esponzabiidades
pocunianas que 58
domasan de s
ackascion. Er la Toto
e, of BBV o0
{3 0% res barons
e dhsponen de
COmes o gudiang

Los auditores no han
dejado de plantar ajos
para evitar su paso por
los Tribunales de Justicia
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